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Encuesta Sobre Transporte Publico Colectivo

En Girardot

Esta encuesta busca conocer la percepcion, experiencia y expectativas frente al transporte
publico colectivo en Girardot, con el fin de identificar problematicas y validar la pertinencia
de una aplicacion digital que ayude a mejorar la eficiencia, seguridad y accesibilidad del

sistema de movilidad urbana.

La participacion es anénima y confidencial. Los datos solicitados seran usados unicamente
con fines académicos e investigativos, no tendran fines comerciales. El tiempo estimado

para responder la encuesta es de maximo 7 minutos.
Proceso de participacion:

Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la opcién que mejor refleje su experiencia
u opinion. Responda con sinceridad; no existen respuestas correctas o incorrectas. Al

finalizar, haga clic en “Enviar” para registrar sus respuestas.
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Por favor indique su nombre y numero telefénico. Esta informaciéon se usara

unicamente para validacién académica y no tendra fines comerciales.

En que rango de edad te encuentras:

18 — 25 afos
26 — 35 afnos
36 — 50 anos

Mas de 50 anos

. Sexo biolégico:

Masculino

Femenino

Prefiero no responder

¢ Con qué frecuencia utiliza el transporte publico colectivo en Girardot?
A diario

1-2 veces por semana

3-5 veces por semana

Casi nunca

¢Con qué propdsito suele utilizar el transporte publico colectivo en Girardot?
Trabajo

Estudio

Tramites personales

Otros:
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6. ¢Qué tan satisfecho esta con el servicio actual de transporte publico colectivo en
Girardot?
Satisfecho
Insatisfecho
No aplica
7. ¢Suele utilizar los paraderos para tomar el transporte publico colectivo en
Girardot?
Siempre
Algunas veces
Casi nunca
8. ¢Cbmo le parece el tiempo de espera en los paraderos?
Adecuado
Depende del horario
No aplica
9. ¢Se siente seguro en los paraderos mientras espera el
transporte publico colectivo en Girardot?
Si, siempre
Algunas veces
Nunca
10. ;Considera que los paraderos son accesibles para personas mayores o con
discapacidad?
Si
Parcialmente

No
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11. ¢ Las rutas actuales cubren sus necesidades de movilidad en la ciudad?
Si
No
12. ; Considera que la Secretaria de Transito de Girardot ha seializado correctamente
los paraderos, las rutas y demas puntos de informaciéon?
Si
No
13. ¢ Cual considera que es el principal problema del transporte publico colectivo en
Girardot?
Tiempo de espera
Cobertura de rutas
Seguridad
Comodidad de los vehiculos
Costo del pasaje

Otros:

14. ; Cuenta con acceso frecuente a internet y smartphone?
Si
No

15. ¢ Le gustaria tener una aplicacién para consultar rutas y paraderos en Girardot?
Si
No

16. ; Qué tanto le ayudaria una aplicacion a planificar mejor sus desplazamientos?
Mucho
Poco

Nada
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17. ¢ Considera que una aplicaciéon de rutas ayudaria a reducir el uso de transporte
informal (ej. mototaxis)?
Si
No
18. ¢ Estaria dispuesto a descargar y usar regularmente una aplicaciéon de transporte
publico colectivo si le brinda informacién confiable y actualizada?
Si, sin duda
Tal vez
No
19. ;Recomendaria esta aplicacion a otras personas?
Si, sin duda
Tal vez
No
20. ;Tiene algun comentario o sugerencia adicional sobre el transporte publico

colectivo en Girardot?




